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El Grupo Acea opera en el sector 
hídrico (ciclo integrado de las 

aguas), en la cadena de la 
energía eléctrica, en la 

iluminación pública y en el gas. 
Habiendo optado por la 

sostenibilidad, Acea integra el 
objetivo de satisfacer los clientes 

con el de crear valor para los 
accionistas, la atención a las 

exigencias de la colectividad y el 
respeto del medio ambiente; 

valoriza las capacidades 
profesionales de sus empleados y 

responsabiliza la dirigencia al 
logro de los objetivos de la 

empresa.

Nacida en 1909 como ente eléctrico
del Ayuntamiento de Roma, hoy en día Acea es un
grupo industrial cotizado en la bolsa
y uno de los más importantes operadores 
nacionales en los servicios de                          
utilidad pública.

La Historia

La Misión
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Principales resultados
económicos

Año 2015 – Millones de euros

INGRESOS
CONSOLIDADOS

2.917,3

EBITDA

732

RESULTADOS ANTES
DE IMPUESTOS

296,4

EBIT

386.5

UTILIDADES NETAS
DEL GRUPO

175

INVERSIONES
DEL GRUPO

428,9
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540 millones de m3 de 
agua potable distribuida a 
aproximadamente 9 
millones de habitantes  
Italia.

Acea es el mayor operador en 
el mercado italiano y el 
séptimo operador mundial en 
el servicio hídrico integrado 
por habitantes servidos (casi 
18 millones). 

Agua

Acea hoy
Una multy-utility integrada líder en el mercado italiano

11 TWh de electricidad 
vendida en 2014 a 
aproximadamente 1.5 
millones de clientes.

7 plantas hidroeléctricas 
(122 MW).

3 termo/cogeneradores 
(243 MW).

Energía

Más de 10 TWh de energía 
distribuida en la ciudad de 
Roma (1,6 millones de 
metros). 

217.000 puntos de luz en 
un área de 1.500 km2. 

Accionistas
de Acea

Redes Ambiente

Fuente: CONSOB (Junio de 2015)

Ciudad de Roma

Grupo Caltagirone

Suez Environement Company SA 
(a través de Ondeo Italia)

Norges Bank

Otros

18,64%

15,86%

51,00%

12,48%

2,02%

Más de 770.000 
toneladas de residuos 
tratados. 

250 GWh de energía 
eléctrica producidos en 
las plantas WTE. 
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LA ESTRUCTURA DEL GRUPO

96% Acea Ato 2

98% Acea Ato 5

99% Sarnese Vesuviano
37% Gori

100% Crea Gestioni

40% Umbra Acque

99% Ombrone
40% Acquedotto del Fiora

77% Acque Blu Arno Basso 
45% Acque

75% Acque Blu Fiorentine

40% Publiacqua

35% Intesa Aretina

46% Nuove Acque

25% Consorcio AguaAzul

51% Aguazul Bogotà

100% Acea Dominicana

AGUA ENERGÍA

OTROS SERVICIOSREDES

AMBIENTE

100% Acea Energia
81% Acea Produzione

100% Acea8cento

100% Acea Energy  

Management

100%   Acea Distribuzione

100%   Acea Illuminazione 

Pubblica

100% Acea Risorse e Impianti per l’Ambiente 

100% Solemme

88% Acquaser

50%   Ecomed

100%   Acea Elabori



Nuestra 
experiencia al servicio 

del mercado
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Gestión operativa

AGUA SERVIDA

• Más de 50.000 km de red de 
acueducto 

• Casi 9 millones de personas 
servidas

• Alrededor de 2,6 millones de 
contadores hídricos gestionados 

• Más de 527 millones de m3 de 
agua erogados en 2014 

• Alrededor de 2.000 plantas de 
alcantarillado y de depuración

• Más de 30.000 km de red de 
alcantarillado 

• Alrededor de 890 millones de 
m3 de aguas residuales 
tratadas

ENERGÍA

• Alrededor de 11 GWh de 
energía eléctrica introducida 
en red en 2014 

• Más de 30.000 km de red 
eléctrica gestionada 

• Alrededor de 1,4 millones 
de clientes de electricidad y 
gas

• Más de 1,6 millones de 
contadores eléctricos 
gestionados 
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Gestión operativa

FACTURACIÓN

• Más de 21 millones de 
facturas emitidas en 2014 por 
las Empresas del Grupo Acea

PERSONAS

• Más de 2.300 trabajadores 
en las redes hídricas y 
eléctricas en 2014 

INTERVENCIONES

• Alrededor de 70.000 anuales 
para el mantenimiento 
programado de las redes 
hídricas

CONTACTOS CON 
LOS USUARIOS

• Casi 2 millones en total 
(call center + mail+ 
cartas, excluidos los 
contactos web) en 2014 
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Certificaciones
de calidad de los procesos empresariales

Soporte a las Certificaciones ISO Integradas Q.A.S.E. (Calidad, Ambiente, Seguridad, Energía) o individuales

Calidad 
ISO 9001 - Sistema 
de gestión de la 
calidad

Ambiente 
ISO 14001 - Sistema 
de gestión del medio 
ambiente

Seguridad
OHSAS 18001 -
Sistema de gestión 
de la seguridad

Energia
ISO 50001 - Sistema 
de gestión de la 
energía

Eco-
Management 
and Audit 
Scheme
ISO 14001 - Sistema 
de gestión del medio 
ambiente

QASE
Acea SpA

Acea ATO2

Acea ATO5

Acea 
Distribuzione

Acea 
Illuminazione 

Pubblica

QS
Acea

Elabori

AS
Acea

Produzione

S
Acea

Energia

AS +
EMAS

ARIA –
Terni e          

S. Vittore

ARIA –
S. Vittore

QAS
Aquaser

Crea Gestori
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ÁREA SERVIDA
112 municipalidades en 
la provincia de Roma y 
la ciudad de Roma

86 municipalidades en 
la región Lazio

76 municipalidades en 
la región Campania

SERVICIO Servicio hídrico 
integrado 

Servicio hídrico 
integrado 

Servicio hídrico 
integrado 

CLIENTE ATO 2 - Municipalidad
de Rome ATO 5 –Lazio del sur

ATO 3 - Sarnese
Vesuviano Area

POBLACIÓN 
SERVIDA 3.900.000 460.000 1.450.000

DURACIÓN 2002-2032 2005-2035 2002-2032

Proyectos nacionales en breve
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ÁREA 
SERVIDA

57 
municipalidades
en la región
Toscana

48 
municipalidades
en la provincia de 
Firenze y la ciudad 
de Firenze

36 
municipalidades
en la provincia de 
Perugia y la 
ciudad de Perugia

56 
municipalidades
en la región
Toscana

SERVICIO Servicio hídrico 
integrado 

Servicio hídrico 
integrado 

Servicio hídrico 
integrado 

Servicio hídrico 
integrado 

CLIENTE ATO 2 - Basso 
Valdarno

ATO 3- Medio
Valdarno

ATO 1 -Umbria ATO 6- Ombrone

POBLACIÓN 
SERVIDA 690.000 1.300.000 500.000 490.000

DURACIÓN 2002-2022 2002-2032 2003-2033 2002-2027

Proyectos nacionales en breve



Las actividades
internacionales

1

2

3
4

Perú1
Consorcio Agua Azul SA (25,5%)
(Área Norte de Lima, duración: 2000 – 2027)

Conazul Trujillo – Consorcio AZB – HCI – FCySA* (60%)
(Trujillo, duración: enero 2015-enero 2016)

Conazul – Consorcio AZB – HCI (58%)
(Lima, Comas y Callao, duración: 2010 - 2014)

Colombia2

Honduras3

República Dominicana4
Acea Dominicana SA (100%)
(Distrito Norte y Este de Santo Domingo, duración: 2003 - 2023)

Consorcio Acea - Acea Dominicana (100%)

Aguas de San Pedro SA ** (31%)
(Ciudad de San Pedro Sula, duración: 2001 - 2031)

Aguazul Bogotá SA ESP 1 (51%)
(Zona 1, 2 y 5 de Bogotá, duración: 2003 - 2007, 2008 - 2012)

1 Aguazul Bogotá ha terminato las actividades contrattuales en Colombia a finales de 
2012. La sociedad actualmente está presente en Perú a través de las subsidiarias 
Conazul Consorcio Aguazul Bogotá-HCI (participación 60%) y Conazul Consorcio Trujillo 
(participación 58%).

* Consorcio constituido el 26.12.2014: las 

actividades contractuales iniciarán en enero de 

2015.

** Consolidada con patrimonio neto.
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Proyectos internacionales en breve

ÁREA SERVIDA Zona Norte de
Lima

San Pedro Sula Distritos Norte y 
Este de Santo Domingo

SERVICIO BOT per la venta en 
bloque de agua 

Concesión del SII Gestión comercial

CLIENTE Estado Peruano
y SEDAPAL

Municipalidad de 
San Pedro Sula CAASD

POBLACIÓN 
SERVIDA 750.000 500.000 1,5 millones

DURACIÓN 2000 – 2027 2001 – 2031 2003 – 2023

Acea 
Dominicana
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Proyectos internacionales en breve

ÁREA SERVIDA Zonas 1, 2 y 5 de Bogotá Zona Norte de Lima (Comas y Callao)

SERVICIO Gestión comercial 
y operativa

Gestión comercial 
e instalación de medidores

CLIENTE EAAB SEDAPAL

POBLACIÓ
SERVIDA 4,5 millones 2,5 millones

DURACIÓN 2003 – 2012 2010 – 2013


